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Το έργο HOOD – Ανοιχτός Διάλογος για τους Αστέγους, υλοποιείται στο πλαίσιο του προγράμματος 
Erasmus+. Στο έργο συμμετέχουν 5 χώρες – Πορτογαλία, Ιταλία, Δανία, Ελλάδα και Ισπανία & έξι 
οργανισμοί – Ufficio Pio (IT), Sant Joan de Déu (ES), Projekt Udenfor (DK) και ΚΛΙΜΑΚΑ (GR), CESIS (PT), 
UNITO (IT) και 3 οργανισμοί FEANTSA, Fio.PSD και HOGAR SÍ, ως συνδεδεμένοι εταίροι. Το έργο 
στοχεύει στην προώθηση της πρώιμης παρέμβασης και στην ανάπτυξη μιας νέας μεθοδολογίας 
βασισμένης στις Διαλογικές Πρακτικές και στην Προσέγγιση Ενεργοποίησης Συν-σχεδιασμού σε άτομα 
που πρόσφατα έμειναν άστεγα. 

 

Η ΚΛΙΜΑΚΑ ήταν συντονιστής εταίρος σε μια από τις κύριες δράσεις του έργου: στην ανάπτυξη 
μεθοδολογίας και στην εφαρμογή της δι-εποπτείας (intervision) και της εναλλακτικής εποπτείας 
(altervision) με την χρήση ηλεκτρονικής πλατφόρμας και εργαλείων διαδικτυακών συναντήσεων. 

 
Εποπτεία (supervision), δι-εποπτεία (intervision) & εναλλακτική εποπτεία (altervision) 

 

Η εποπτεία (supervision) είναι μια δυναμική διαδικασία κατά την οποία ένας έμπειρος επαγγελματίας 
με κατάλληλη εκπαίδευση και εμπειρία διδάσκει/εποπτεύει έναν ή περισσότερους επαγγελματίες 
(εποπτευόμενους) που στοχεύει κυρίως στη βελτίωση της απόδοσης προκειμένου να «βοηθά» πιο 
αποτελεσματικά τους συμβουλευόμενους. Στοχεύει επίσης στη συναισθηματική εκφόρτιση και στην 
προσωπική και επαγγελματική ανάπτυξη των εποπετευομένων. 

 
Η δι-εποπτεία (intervision) είναι μια μορφή αλληλομάθησης και ανταλλαγής εμπειριών και 

προβληματισμών μεταξύ ομότιμων για την αντιμετώπιση κοινών προκλήσεων ή προβληματισμών. 
Δι-εποπτεία (intervision) θα μπορούσαμε να ονομάσουμε την ομαδική διαδικασία ανταλλαγής 
προβληματισμών. Η δι-εποπτεία (intervision) είναι μια μορφή ανάπτυξης γνώσης σε μια μικρή ομάδα 
επαγγελματιών που μοιράζονται μια κοινή πρόκληση ή ένα πρόβλημα και δεν προχωρούν στην 
αντιμετώπιση της πρόκλησης αυτής καθεαυτής ή στην επίλυση του προβλήματος, αντίθετα, ο ένας 
επαγγελματίας ενθαρρύνει τον άλλο να βρει ο ίδιος απαντήσεις θέτοντας ερωτήσεις. Αυτές οι 
ερωτήσεις στόχο έχουν να βοηθήσουν αυτούς που αντιμετωπίζουν κάποιο πρόβλημα να 
αναπτύξουν έναν νέο τρόπο σκέψης προκειμένου να εμβαθύνουν στο πρόβλημα ή το ερώτημά τους. 
Η δι-εποπτεία (intervision) συνδέεται πάντα με την καθημερινή πρακτική, τον επαγγελματισμό και τη 
βελτίωση, τη μάθηση και την ανάπτυξη. Το άτομο που συμμετέχει αναγνωρίζει το προσωπικό του 
ύφος και τις προτιμήσεις του, την προσωπική του άποψη και τον τρόπο αντιμετώπισης των 
προβλημάτων. 

 
Η εναλλακτική εποπτεία (altervision) – μια μεθοδολογία που αναπτύχθηκε από τον καθηγητή στο 
Πανεπιστήμιο της Τεργέστης, Luigi Gui, μοιράζεται τους βασικούς πυλώνες της δι-εποπτείας 
(intervision), αλλά εστιάζει περισσότερο στην ανάδειξη της υπάρχουσας γνώσης των επαγγελματιών, 
την οποία εφαρμόζουν στην καθημερινή τους εργασία εντάσσοντας στοιχεία καινοτομίας: το 

Εναλλακτική εποπτεία (altervision): 

η δύναμη της δημιουργικής και συλλογικής σκέψης 
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«αφηρημένο δίλημμα», η ανταλλαγή παρόμοιων «αναμνήσεων» μεταξύ των συμμετεχόντων ως 
εργαλεία για την αμοιβαία μάθηση. Αυτό το είδος προσέγγισης/μεθοδολογία αποφεύγει ορισμένα 
από τα προβλήματα που προκύπτουν από την δι-εποπτεία (intervision). Πιο συγκεκριμένα, 
αντιμετωπίζει τις δυσκολίες που προκύπτουν από το να δίνει κάποιος λύσεις/απαντήσεις ή να κάνει 
συστάσεις σχετικά με το πρόβλημα που συζητήθηκε στη συνεδρίαση. 

 
Προτείνει την από κοινού συλλογιστική πάνω σε ένα αφηρημένο δίλημμα και την ανταλλαγή 
προσωπικών επαγγελματικών αναμνήσεων που σχετίζονται με αυτό. Η εναλλακτική εποπτεία 
(altervision) μας αφήνει ελεύθερους/ες να εξερευνήσουμε εναλλακτικές απόψεις/λύσεις και να 
φανταστούμε εναλλακτικές προοπτικές, επιτρέποντας μας να μοιραζόμαστε ουσιαστική γνώση 
μέσω της δημιουργικής και συλλογικής σκέψης. 

 
 

Περισσότερες πληροφορίες για το Έργο HOOD είναι διαθέσιμες στον ιστότοπο: 
www.hoodproject.org, όπου παρέχεται και η δυνατότητα εγγραφής στη λίστα αλληλογραφίας. 

 
 

Η υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής σε αυτήν τη δημοσίευση δεν συνιστά έγκριση του περιεχομένου 
το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις του συγγραφέα και η ΕΕ δεν φέρει ευθύνη για οποιαδήποτε χρήση 
του περιεχομένου της. 
 

“The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents 

which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of 

the information contained therein” 
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